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Vem ar Jonas Hermansson?

A Arbetar som konsult pa Prolore

A Testspecialist med inriktning mot:

Utveckling och inférande av testprocesser
Utveckling och inférande av testorganisationer
Process stodjande verktyg

Testautomatisering

Testledning

To To Do To Do

A Styrelseledamot i Svenska DSDM konsortiet N
A Styrelseledamot i SAST prolore
A Certified Scrum master
A Certified Agile Manager
Agile
, Alliance

DSAM® CORPORATE

CONSORTIUM |SVERIGE === MEMBER
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TestCentrer

ITG

Matetal

Funktionell test

Systemtest
Systemsambandstest
Integrationstest

automatisering
1S9l
- epuelsald

Acceptanstest
Metod och Utbildning

Test - och utvecklingsmiljoer
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Funktionell test

Systemtest
Systemsambandstest
Integrationstest
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SUCCE!

Rekordmanga e-deklarerade!

Over 2,6 miljoner svenskar valde att e-deklarera och
vi nadde malet med rage!

Det ar jattebra! En 6kning
med 25 procent och
maluppfyllelse. Det

har varit ett stort, harligt
engagemang i hela
Skatteverket for att vi ska na
malet, sager GD Mats
Sjostrand.
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ComputerSweden IT-nyhster alla dagar pd computersseden.ss
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Supertestarna
amlas pa ett stalle

Skatteverket skapar ateranvén

STRATEGI En speciell
testavdelning hojer inte
bara statusen for testare
pa Skatteverket. Den ger
aven storre mojligheter

att tisera testning
en.
SkatteverketiSolnaharsedanewar

tillbaka etr obercende testcenter.
Ambitionen infér framtiden dract
detta ska bli en killa for besluts-
underlag fér ledningsgruppen pd
Skatteverket. Det kraver att tes-
tarna blirbittre pi attbeskriva sina
testresultatpdettsittsomanknyter
till verksamheten.

—I en test fastslog vi art antalet
fel blev 2,5 procent vid hég belast-
ning. Detliterinte si mycket, men
om man tanker pd att det handlar
om 85 0oo anvindare av en tjinst
sd inserman artdetir en katastrof,
exemplifierar Magnus Abrahams-
son, ansvarig for prestandatester
pa Skatteverket.

Supporten nerringd

Féliden av 2,5 procent fel med

85oooanvindareblirsannoliktatt
t 2 0oo medborgare kemmer

att ringa till Skatteverkets telefon-

support, vilketblirmycketdyrtfor

Skatteverket.

— Vi miste ocksd shata atx inka
pélrmiektxlut nir vi testar och i
stillet Ginka pé hela livscykeln fér
ettsystem, siger Henrik Rylander
som archef fér testcentret.

Ettexempel dratr man kommer
fram till attetr system som skaan-
vandas under fem ir kommer att
klara av belastningen underde tvi
forsta dren.

~Detbetyderattmanhartvairpd
sig fér tekniska uppgraderingar.

De tolv anstilldaoch sju konsul -
terna pd testcentret koncentrerar
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som kraver svar. Vikor

dbara standardtester

En fraga i taget. "Ett projekt ska vanda sig till oss med en specifik friga

.. -
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bara tester pa ett

enhetligt och strukturerat satt”, slSer Hemi'l—(rﬂy{and;r pé Skatteverkets

testcenter.

sigpdattskapaenuppsitmingstan-
d;‘:]:léuesner,pﬂaaau ildaévriga tes-
tare, pd att fungera som mentorer
och pa attutveckla testmetoder.
Utnfér testcentret finns ett
hundratal personer som arbetar
med testning, minga gér det pi
itid g go P

— Vihar lyckats fi7o projektat
arbetaenligtsamma testmetod. Av
dessa har 60 anammat metoden,
siger Jonas Hermansson, ansvarig
férautomatiseringav tester.

150 projekt
Det bedrivs runt 150 projekt
pa Skatteverket som kriver test-

ning.
30 av projekten innebdr nyut-

veckling, de flesta projekten ar av
férvalﬁfingstyp R

Tanken med att skapa test-
centret ir att effektivisera tes-
terna,htjamognadsgradenoch
skapa ett enhetligt arbetssitt.
Men innebir inte indelningen i
ettlitetantaltestareienspeciell
testavdelningochettstortantal
testare i projekten att man ska-
paretta-lagochettb-lag?

— Nej. Vilevererar speciella test-
tjinster, det finns omriden som vi
inte kan. Vikommunicerarmycket
ochskéterutbildningar, sigerHen-
rikRylander.

Meningen ir att et projekt ska
vanda sig 1l centret med en spe-
cifikfriga som skabesvaras. Se

kérsdrery ingsbara tester pd
ettenhe dl%f:i?t\sﬁtumnt sitt.

Verktyg viktiga
Exaktvilka testtjinstersom ska er-
bjudasavgérs pi ettspecielltsite

— Detir ofta kopplat till de test-
verktyg som vi anvinder. Det ir
medhjilpavdessasom vikan skapa
st tiinster, sigerHenrikRy-
lande

T.
Pi Skatveverket anvinder man
testverktyg frin Mercury. Dessa
valdes i en utvirdering med et
stortantal deltagare.

[ finalrundan av utvirderingen
vartreleverantérerkvarimatchen,
férutom M iven Compu-
ware och Rational, numera en del
avli?mry(. hanterarméng:

5 aproto-
looll,vilketla’rvikdgtn;i:mang:ren
siblandad it-miljésom vihar, siger
Magnus Abrahamsson.

Det finns e teknikspann pi
30 ar med allt frin stordatorer,
till Unix- och Linuxservrar och
moderna tjinsteorienterade 18s-
ningar.

Lars Danielsson
larz danielzson@idg.se

Till uimattningens gréns
Magnus Abrahamsson, Skatte-
verkst, kan beritta manga
historier om testresultat.

- | ett fall var svarstiden 0,02
sskunder med 660 anvéindare.
Mad 880 anvéindare var evars-
tiden tva minuter.

Négonstans mellan 680 och
880 anvéndars tog resursama
slut fé&r att hantara anslutning-
ar. Efter tva dagars arbets med
konfigurationer elimineradas
flaskhalsen.
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